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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N* GG-AJ-005-2021

EL GERENTLE GENERAL DE LA EMPRESA PUBLICA - EMPRESA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DL AMBATO EP-
EMAPA-A

CONSIDERANDO:

Que, |a EP-EMAPA-A es una institucidn del sector piblico conforme a lo sefialado en el numeral
4 del art. 225 de |a Constitucidn de la Replblica del Ecuadaor;

Que, en el articulo 52 de la Constitucion de la Repiblica del Feuador se establece Las personas
lienen derecho a disponer de bienes y servicios de optima calidad y a elegirlos con libertad, asl
como a una informacion precisa y no engafiosa sobre su contenido v caracteristicas,

La ley establecerd |os mecanismos de control de calidad y los procedimientos de defensa de las
consumidoras y consumidores; y las sanciones par vulneracidn de estos derechos, la reparacion
e indemnizacion por deficiencias, dafios o mala calidad de bienes y servicios, v por la
| interrupcion de los servicios plblicos que no fuera ocaslonada por caso fortuitn o fuerza mayor.

1 Que, la Constitucidn de la Repiblica del Ecuador en su articulo 226, respecto a los principios
r canstitucionales de juridicidad y coordinacidn entre funciones del Estado, prescribe que: “Las
| instituciones del Estado, sus organismaos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y
las personas que actien en virtud de una potestad estatal cjercerdn solamente las competencias
y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar |
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce v ejercicio de los derechos |
recanacidos en la Constittcion. ‘

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Fouador sefiala que: “La
administracion pablica constituye un servicio a la colectividad gue se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, ecalidad, jerarquia, desconcentracion, desceni‘ralfzati{frrl, coordinacion,
participacion, planificacian, transparencia y evaluacion.,"

Que, elarticulo 314 de la Norma Suprema sefiala que: "El Estado sera responsable de la provision
de los servicios publicos de agua potable y de riege, sansamiento, energia eléctrica,
telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, v los demas que

determine la ley.

El Estado garantizard que los serviclos pablicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad, Fl Estado dispondra que los precios y tarifas de
los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion”,

Que, el articulo 4 y 5 del Cadigo Orgdnico Administrativo presupone que las administraciones
publicas deben satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades v expectativas de las
personas, con objetividad y eficiencia; asl pues, las mismas deben aplicar las medidas que
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garanticen los derechas de las personas, por le gue, ademas, se prohiben las dilaciones o
retardos injustificados y la exigencia de requisitos puramente formales en los procedimientos,
con el proposito de optimizar las recursos, lanto humanos como econdmicos.

Que, el articulo 18 del Codigo Orgdnico Administrativo establece: “Principio de interdiccion de
la arbitrariedad. Los organismos gue conforman el sector plblico, deberan emitir sus actos
conforme a los principios de juridicidad e igualdad y no podrdn realizar interpretaciones

arhitrarias.
El #jercicio de las potestades discrecionales, observard los derechos Individuales, el deber de

motivacién v la debida razonabilidad”,

Que, el articulo 100 del Cédigo Organico Administrativo establece: "Motivacion del aclo
administrativo. En la mativacion del acto administrativo se observard:

1. El sefialamiento de la norma juridica o principios juridicos aplicables y la determinacion de su

alcance,
2. La calificacién de los hechos relevantes para la adopcion de la decisidn, sobre la base de [a

evidencia gue conste en el expediente administrative.

| i S it . o
i 3. La explicacion de la pertinencia del régimen juridico invocado en relacion con los hechos

| determinados.

Se puede hacer remisidn a olros documentos, siempre que la referencia se incorpore al texto
del acto administrativa y conste en el expediente al que haya tenido acceso la persona

intorosada.

Si la decision gue contiene el acto administrativo no se deriva del procedimiento o no se
desprende logicamente de los fundamentos expuestos, se entendera gue no ha sido motivado®.

Que, el articule 120 del Cadigo Orgdnico Administrativo, establece; "Competencia normativa de
cardcter administrativo. Las maximas autoridades administrativas tienen competencia
normativa de caracter administrative Unicamente para regular los asuntos internos del drgano
a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la mdxima autoridad
legislativa de una administracion plblica. La competencia regulatoria de las actuaciones de las
personas debe estar expresamente atribuida en la ley”,

Que, el articulo 10 de la Ley Orgdnica de Cmpresas Publicas, manda que el gerente es el
responsable de la gestion empresarial, administrativa, economica, financiera comercial, técnica

y operativa de la empresa.
6. Emitir actos normativos de cardcter administrativo sin competencia legal o constitucional,

Que, mediante Registro Oficial Suplemento 190 de 28 de febirero de 2018, No. DIR-ARCA-RG-
006-2017, se publico la "Mormativa tecnica para el establecimienta de criterios técnicos vy
actuariales para la determinacion de costos sostenibles en la prestacion de los servicios de agua
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polable y sancamiento y, para la fijacion de tarifas por los prestadores pablicos de estos
servicios', expedida por el Directorio de la Agencia de Regulacion v Contral del Agua.

Que, el articulu 18 del Reglamento de Prestacion de Servicios Prohibiciones v Sanciones de la
EP-AMAPA-A establece: "El derecho de conexidn serd un valor determinado a cancelar Usuario
para acceder a la unitn con la red de agua v/o alcantarillado de la por el Lmpresa y su valor se
establecera en las Normas Técnicas de Facturacion de la EP-EMAPA-A, conforme la Disposicion
Transitoria Primera del presente Reglamenta,

Los valores que se fijaren poer materiales seran establecidos a través del método promedio
ponderade por la unidad de Contabilidad y se considerardn ademads la mano de obra que serd
determinado en base a las remuneraciones de la empresa y parda metros gue deben ser tomados
en ¢onsideracion para los cédleulos gque desarrollard la Direccion de Gestion de Proyectas en
coardinacion cen la Direccion de Operacian y Mantenimiento y, al menos una ver al afio, en
base a los costos establecidos por la Direccidn Financiera.

El porcentaje por gastos administrativos se considerara; el 30% sobre el valor de matoriales
incluide el medidor, presentados y de ipual manera cuando se trate de cambio de medidor.

El porcentaje podra variar de acuerdo a un informe sustentado por la Direccion de Gestion de
Proyectos y en caso de ser procedente el departamento que deberia determinar el incrementa
de gastos administrativos serd el Departamenta Financiero de manera anual”.

Que, la disposicién transitaria primera del Reglamento de Prestacian de Servicios Prohibiciones
v Sanciones de la EP-ANAPA-A establece: “La Direccion Comercial, v la Direccion Financiera con
¢l respaldo de las demas Direcciones, presentaran en el plazo de 30 dias al Directorio para la
aprobacién contados a partir de la promulgacion en la pagina web de |a EP FMAPA-A v una vez
gue las Normas Técnicas de Facturacidn de la EP-EMAPA-A, que incluirdn, el nueva pliego
tarifario con las directrices de las autoridades de control respectivas; valores de derecho de
conexion; valor de derecho de desconexion, valor del corte y reconexion, gastos administrativos,
valor por disefio y ampliacion de red, andlisis de laboratorio interno y valor de uso de
hidrosuccionador y valores por la prueba de medidores a tercerps, asi como los valores
determinades por derecho de conexidn para su aprobacion, los cuales serdn revisados y
actualizados anualmente”,

Que, mediante memorando DF-0079-2021 de fecha 16 de marzo de 2021 suscrito por
Foanomista Marlon Eduardo Vargas Villacls, Director Financiero; Dr. David Hernan Carrasco
Ortiz, Contador General: Licenciada Doris Alicia Galarza Viera, Analista Técnico. Para dar
atencion al requerimiento del Reglamento de Prestacidn de Servicios Prohibiciones y Sanciones
de la EP-AMAPA-A presentan el informe del calculo del porcentaje de Gastos Administrativos o

Costos indirectas para el afio 2021,

Que, el literal | del Articulo 12 del Reglamente Organico Funcional de |a EP-EMAPA-A, establece
comao atribucian del Gerente General, Designar al Gerente Genetal Subrogante.
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Que, el literal n del Articulo 12 del Reglamento Organico Funcional de la EP-EMAPA-A, establece
coma atribucion del Gerente General: "Adoptar e implementar las decisiones comerciales gue
permitan la venta de productos o servicios para atender las necesidades de los usuarios en
general y del mercado, para lo cual pedrd establecer condiciones comerciales especificas y

estrategias de negocio competitivas”.

Que, medianta Accidn de Personal No, 85-UTH-EP-EMAPA-A-2021 de fecha 26 de marzo de 2021
s Subroga en calidad de Gerente General a la Dra, Maria Paulina Saltos |barra,

Que, el articulo 14 del Reglamento Orgdnica Funcional de la EP-EMAPA-A establece que el
Gerente General Subrogante sera un funcianarie de libre remocion de la empresa y ademas del
curnplimiento de |as obligaciones inherentes a su cargo le corresponde reemplazar al Gerente

General,

Que, no se ha cumplide con la presentacion del nuevo pliego tarifario v las Normas Técnicas de
Facturacion en el plazo establecido en el Reglamento de Prestacién de Servicios Prohibicionesy
sanciones de la EP-AMAPA-A. Habiéndose presentade el informe del céloulo del porcentaje de
Gastos Administralivos se registra el incremento de gastos administrativos, en uso de las
| atribuciones que me confiere la Ley Organica de Fmpresas Plblicas, la Ordenanza de creacidn
' de la EP-EMAPA-A y mas normativa aplicable al presente caso, en calidad de Gerente General
' Subrogante y representante legal de |a Empresa Piblica Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Ambato se,

RESUELVE:

Articulo 1.- La presente Resolucién tiene por objeto determinar el porcentaje por Gastos
Administrativos para el afio 2021,

Articulo 2.- En cumplimienta del Reglamenteo Interno de Prestacidn de Servicios, Prohibiciones
y Sanciones de la EP-EMAPA-A y demas normativa interna aplicable se establece el porcentaje
de los Gastos Administrativos para el afio 2021 correspondiente al 35,40 % (treinta y cinco punto
cuarenta por ciento) , en el marco de lo esta blecido en la Ley.

DISPOSICION FINAL.-

La presente resolucidh entrard a regir desde la fecha de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial. Comuniguese y publiquese.

Dado en el Despacho de Gerencia, edificio matriz, 2er piso, Ay, Antonio Clavijo e |salas Sdnchez,
Ambato, 30 de marzo de 2021
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